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PECAS ACESSORIOS AUTO

Pedido de Garantia

Data:

1. Identificacdo do Cliente

Cliente: Numero de cliente:

Morada:

Telemovel: Email:

2. Descri¢do da Pega

Referéncia: Marca:

Designagao:

NuUmero da Fatura: Data do documento:

3. Descricao da Viatura

Marca: Modelo: Matricula:

Ano: Cilindrada:

KM’s Montagem: Data da Montagem:

KM’s Desmontagem: Data da Desmontagem:

4. Motivo da Devolugao

A peca reclamada e todos os seus componentes deverdo ser enviados em conjunto com o formulario de garantia,
devidamente preenchido e, preferencialmente, anexar nota de devolugao.

Os pedidos de garantia encontram-se sujeitos a andlise por parte dos nossos fornecedores. O prazo de resposta a todos
os pedidos de garantia é de 60 dias, a contar a partir da data de rece¢do da peca.

Atencao: Anexar copia do livrete da Viatura. Em caso de pecas eletrdnicas/elétricas é obrigatdria a
informacdo sobre leituras de diagndstico e erros apresentados.




